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OU HUNDIPEA
ULDTEENUSE TUUPTINGIMUSED

ULDSATTED

Tuadptingimuste kehtivus. Kaesolevad lldteenuse tidptingimused (,Tingimused®)
reguleerivad elektrienergia miiiki tldteenusena OU Hundipea (,Hundipea“ voi
.P00l%) tegevuspiirkonnas ja vaiketarbija (,Ostja“ vdi ,Pool®) vahel. Kdesolevad
Tadptingimused kehtivad koéigi Ostjate vérgulepingute kohta alates Tuuptingimuste
joutumisest.

Mbisted:
Elektrileping on kirjalik elektrimilgileping Ostja ja elektrimiuija vahel.

Vérguettevdtja on OU Hundipea, registrikood 14862069, Paljassaare tee 28d,
10313 Tallinn, e-post: info@hundipea.ee.

Ostja on vaiketarbija.

Vaiketarbija on kodutarbija, korteritihistu, korteriomanike Uhisus ja see aritarbija,
kelle elektripaigaldis on vdrguga uhendatud madalpingel kuni 63-amprise
peakaitsme kaudu.

Uldteenuse kasutaja on Ostja, kellel on kehtiv vérguleping Hundipeaga, kelle
vorguihendus ei ole katkestatud ning kellel ei ole kehtivat Elektrilepingut Uhegi
elektrimudjaga.

Uldteenuse osutamise tingimused. Hundipea osutab tildteenust elektrituruseaduse
alusel ilma Elektrilepingu sélmimiseta.

Uldteenuse _korras _elektrienergia _milmise periood. Uldteenuse korras
elektrienergia mudk algab Elektrilepingu 16ppemise péaevale jargnevast
kuupaevast ning |6ppeb Elektrilepingu alusel elektrienergia tarne alguse
kuupaevale eelneval paeval.

Thdptingimuste muutmine. Tadptingimuste muutmine toimub elektrituruseaduse
alusel parast Konkurentsiameti poolset kooskélastamist.

ELEKTRIENERGIA MOOTMINE

Uldteenuse korras tarbitavat elektrienergiat méddetakse vastavalt Hundipea
vorguteenuste osutamise tllptingimustele.

Uldteenuse korras tarbituks elektrienergiakoguseks loetakse tarbitud
vorguteenuse kogust.

ELEKTRIENERGIA HIND

Hundipea kehtestab Uldteenuse elektrienergia hinna, mille avaldab kalendrikuus
koos selle aluseks olevate andmete ja arvutuskdiguga oma veebilehel
paljassaareharbour.ee elektrituruseaduses ettenahtud kuupaevaks.
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Arvutatud hind sisaldab Uldteenuse osutamisega seotud pdhjendatud kulusid ning
mdistlikku arikasumit.

ELEKTRIENERGIA EEST TASUMINE

Hundipea esitab Ostjale arveid ning Ostja tasub Hundipeale (ldteenuse
elektrienergia eest vastavalt kdesolevatele Tuuptingimustele.

Ostjale valjastatakse Uhine arve Uldteenuse ja vorguteenuse eest.

Hundipea valjastab Ostjale arve peale kalendrikuu 16ppu ja hiljiemalt 5 td66paeva
jooksul parast arvelduskuu kauplemisperioodide Uldteenuse hinna avaldamist.

Arve valjastatakse Ostjale elektrooniliselt.

Arve mittedigeaegne kattesaamine ei vabasta Ostjat arve tdhtaegse tasumise
kohustusest. Kui Ostja ei ole arvet katte saanud 10 (kiimne) kalendripaeva jooksul
peale Uldteenuse hinna avaldamist, siis teavitab ta sellest viivitamatult Hundipead,
kes valjastab koheselt arve duplikaadi. Kui Ostja ei ole 15 (viieteistkimne)
kalendripdeva jooksul peale Uldteenuse hinna avaldamist arve mittelaekumisest
Hundipead teavitanud, loetakse, et Ostja on arve digeaegselt katte saanud ning tal
ei ole arvel esitatud andmete osas pretensioone.

Ostjia maksab  Hundipeale arvetel toodud tasud arvel margitud
maksetahtpaevadeks, viidates arvel olevale viitenumbrile.

Arve tasumisega viivitamisel on Hundipeal digus nduda Ostjalt viivise tasumist
0,1% paevas mittetdhtaegselt lackunud makse summalt alates maksetahtpaevale
jargnevast paevast kuni makse tegeliku laeckumise paevani.

Kui Ostja osaliselt voi taielikult ei aktsepteeri Hundipea poolt saadetud arvet,
kohustub ta sellest Hundipeat koheselt, kuid mitte hiljem kui 7 paeva jooksul
teavitama e-posti teel, markides mitteaktsepteerimise pdhjused.

Hundipea vOib katkestada Ostja vorguihenduse, vastavalt kehtivale
seadusandlusele, kui Ostja on jatnud talle osutatud vorguteenuse vdi Gldteenuse
eest makstava rahasumma tasumata.

Kohtuste rikkumisel korral véib Hundipea rakendada Ostjale ettemaksu kuni 25%
ulatuses eelmise kuue kalendrikuu Uldteenuse elektrienergia ja vorguteenuse
tarbimisest arvestades seadustest tulenevate tasude ja maksudega, teatades
Ostjale tasumise korra muutumisest enne tarbimiskuu v6i muu makseperioodi
algust. Ostja peab arve tasuma Hundipeale arvel ndidatud maksetahtpaevaks
enne tarbimiskuu vdi muu tarbimisperioodi algust. Hundipea ei tasu Ostjale
ettemaksu eest intressi.

VASTUTUS KOHUSTUSTE RIKKUMISE EEST

Pooled vastutavad oOigusaktides ja Tuuptingimustes satestatud kohustuste
mittekohase taitmise voi taitmata jatmise ja teisele Poolele tekitatud kahju eest
oigusaktides ja Tulptingimustes satestatud korras.
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Pool hivitab teisele poolele kohustuste rikkumisega pdhjustatud ja tdestatud
otsese varalise kahju. Muu kahju, sh saamata jaanud tulu, hiivitamisele ei kuulu.

Pooled ei vastuta TUUptingimustest voi digusaktist tulenevate kohustuste rikkumise
eest, mis on vabandatavad. Kohustuste rikkumine on vabandatav, kui pool rikkus
kohustust vaaramatu jou téttu. Muul juhul eeldatakse, et kohustuste rikkumine ei
ole vabandatav.

Pool voib Tuuptingimuste rikkumise korral kasutada eraldi vdi koos koéiki seadusest
vOi Tudptingimustest tulenevaid diguskaitsevahendeid.

Kui Ostja on rikkunud oluliselt kaesolevaid Tuuptingimusi, siis Ostja tarbimiskoha
vorgulihendus katkestatakse vérgulepingu ja/véi Hundipea vorguteenuste
osutamise tlUptingimustega satestatud korras. Enne vorguiihenduse katkestamist
teavitatakse Ostjat elektrituruseaduses satestatud korras.

TEAVITAMINE

Koik teated, ndusolekud, kooskdélastused ja muud tahteavaldused loetakse
esitatuks ja katteantuks, kui tahteavaldus on edastatud teisele poolele
vorgulepingu satestatud vormis vorgulepingus margitud voi teisele poolele
kirjalikult teatatud kontaktandmetel, kui vérgulepingus voi Hundipea vorguteenuste
osutamise tluptingimustes ei ole konkreetse tahteavalduse esitamiseks eraldi
kokku lepitud kindlat lubatud vormi.

Pool teavitab teist Poolt viivitamatult kdigist asjaoludest, mis takistavad
TUuptingimuste taitmist.

VAIDLUSTE LAHENDAMINE

Thdptingimuste taitmisest, muutmisest voi Idpetamisest tulenevaid eriarvamusi ja
vaidlusi lahendavad Pooled eelkdige labiraakimiste teel. Kui labirdakimised ei
onnestu, lahendatakse vaidlused Eesti Vabariigis kehtiva seadusandluse alusel
Harju Maakohtus.

Poole tegevuse voi tegevusetuse peale, mis on vastuolus elektrituruseaduse voi
selle alusel kehtestatud digusaktiga, voib teine Pool esitada kirjaliku kaebuse
Konkurentsiametile vdi hagiavalduse kohtule.

ISIKUANDMETE TOOTLEMINE

Flusilisest isikust tarbija isikuandmete vastutav tOootleja on vorguettevbtjia —
Hundipea OU (registrikood 14862069, e-post info@hundipea.ee, postiaadress
Paljassaare tee 28d, Tallinn 10313).

Hundipea tagab fuusilisest isikust tarbija isikuandmete kaitsmise ja todétlemise
vastavuses Oigusaktidega.

Hundipea tdodtleb fuusilisest isikust tarbija ja tema esindaja isikuandmeid, sh
fuusilisest isikust tarbija nime, isikukoodi, slinniaega, isikut tdendava dokumendi
andmeid, aadressi, tarbimisandmeid, arveldusandmeid ja flilsilisest isikust tarbija
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poolt vorguettevdtjale enda vdi enda poolt volitatud isikute kohta edastatud
kontaktandmeid eelkbige flusilisest isikust tarbija vb6i tema esindaja
tuvastamiseks, teenindamiseks, arvete ning teabe edastamiseks ja muude
vorgulepingu taitmiseks vdi selle taitmise tagamiseks vajalike teadete saatmiseks
ja toimingute tegemiseks.

Hundipeal on digus salvestada ja sailitada vérgulepingu taitmise voi selle taitmise
tagamise eesmargil ning arilise teabevahetuse teostamiseks pooltevahelisi
kdnesid ja kasutada vajaduse korral vastavaid salvestisi antud korralduste vdi
muude tarbija poolt tehtud toimingute tdendamiseks ja tarbija teenindamiseks.



